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硬件支持政策: 
 

如下合同维护和维修适用条件: 

 从 2016年 4月 1日至 2018年 9月 30日: 返厂维修 (RTF) 和高级替换 (AVR) 服务将继续同时提供 

 从 2018年 10月 1日到 2021年 4月 1日: 只提供返厂维修(RTF) 服务 
 
 

替代解决方案产品:  
 

可以订购以下产品作为替代方案: 

 Alcatel-Lucent IP Touch 4018 

 Alcatel-Lucent 8001 DeskPhone 
 

 
 

如需更多的信息，请参见企业合作伙伴入口网站（Enterprise Business Portal）或联系你的经销商。 
 
 
 

 
The content of this eFlash may not apply to your region and/or to your accreditation level.  
Contact our Support Center to create an eService Request for further information. 
ALE Confidential – Intended solely for persons with a need to know. 
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