
产品及服务更新信息 

  

1. OmniPCX Enterprise R11.2 

 停止 4400 系统 add-on，系统扩容需迁移到 OXE R11.1/11.2 版本 

 停止 OXE <=R6.2 系统 add-on 及升级为双备份 

 OXE R7.2~R10.0 系统 add-on 不可以增加新的机架（RACK 及 CABINET），不可升级为双备份系统 

 OXE R10.1 系统 add-on 不可以增加新的机架（RACK 及 CABINET） 

 CPU6 板卡从目录中删除，由 CPU7-2 替代 

 INT IP2 及 GA2/GD2 板卡从目录中删除，由 INT IP3 及 GA3/GD3 替代 

 4029/4039 及 4028/4038/4068 从产品目录中删除 

  

2. OpenTouch R2.1.1 

 8068 OTCV 支持经理秘书功能 

 8038 及 8001 话机可以作为 OTCV 用户终端  

 支持 OTCT 用户的高可靠性（HA）。若系统有 OTCV 用户，则不能生成 OTCT HA 系统。 

 Lifesize Icon 400,600 及 800 可以注册成为 OTCV 用户设备 

  

3. OTBE R2.1 

 OmniPCX Enterprise R11.1 

 OmniVista 8770 R2.6 

 OT R2.1 

 OpenTouch Fax Center R7.5 

  

4. OpenTouch conversation One(OTC One) 

 OTC One是基于 Chrome浏览器的精简版OpenTouch客户端应用，为OTCT及OTCV用户提供必要的OT功能，

包括：呈现、即时消息、从 PC 拨号、文件交换及展示。 

 此功能仅需订购 OTCT 或 OTCV 用户许可 

  

5. 支持 OTC Android 客户端的 NFC 扩展移动功能 

 OTC Android 版 R2.1.1（支持 OTCT 及 OTCV 用户）可使用 NFC 或二维码（QRcode）实现呼叫路由及快速切换。 

 此功能需要订购 OTCT 或 OTCV Universal 客户端许可 

  

6. OTCT/OTCV PC 客户端更新 

 电话服务：支持多会话 

 软件支持： 

 Microsoft Windows 10 

 IBM Note/Domino 9 

 Microsoft Office 2016 

 Citrix XenApp 7.x 

 安全性：Poodle 漏洞修补 

 用户界面更新 

  

7. OTC Web 支持 WebRTC 

 OTC Web 版支持 WebRTC. 此版本提供 G722 及 G711 音频及外部用户 

  

8. 4645 语音信箱扩展至 7000 语音信箱，30 端口 

 具体信息请参见 ACTIS HELP 

  

9. 40599EE：GUI 更新 



  

10. 自 2015-11-16 OmniVista 8770 交付版本为 R2.6.7 

 OXE R6.0~R11.2 

 OXO R5.0~10.2 

 OT R2.1.1 

  

11. OpenTouch Notification Service 

 ACTIS 19.4 可以直接提供 OTNS 的报价，不再需要通过 PS 提供报价 

  

12. 通过 USB/IP box 提供远端 DONGLE 的虚拟化部署 

  

13. 应用服务器（Appliance Server）更新 

 IBM 服务器更名为 Lenovo 

 HP ProLiant DL380e G8 更新为 HP ProLiant DL180 G9，价格保持不变,目前出货型号视 DL380 G8 的库存情况 

 Server 3-4(DL180 G9)替代 Server 3-2, DL180 G9 不适用于 84XX 

  

14. OmniTouch Contact Center Standard Edition 10.4 

 支持 OXE 的 11.2 及 OTBE R2.1.1 

 紧急关闭 pilot 容量（从 10 扩展到 50） 

 支持 Windows 10 及 Excel 2016 

  

15. OmniTouch Contact Center Standard Edition Ticket Extractor 

 此条目”3EY98033AA:CCD Statistics customization”依旧有效， 之前“phase-out eFlash 

EF_PHASEOUT_C058_EN”中的相关信息有误。 

  

16. 酒店宾馆应用 

 4645 目前提供最多 7,000 个语音信箱，30 端口（酒店模式） 

 OXE R11.2 支持使用话务台设置叫醒 

 8、9 系列话机可以播放.wav 文件作为定制化叫醒信息 

 Mobile guest Softphone R1.2 可以为入住客人提供新功能：在酒店内外使用酒店目录（通过酒店 SBC 或本地运

营商的 GSM） 

  

17. 产品类别合并 

为了简化订购及产品目录类别，部分产品进行产品类别全并 

当前的类别 将要合并至 

AA37 AA36 

FF11 AA36 

AA40 AA45 

BA15 CC11 

CC45 CC40 

CC18 CC40 

DD12 DD17 

  

  

18. 价格变更 

 Alcatel-Lucent 8019,8125 列表价调低 

  

以上信息为 EF_Phase-In_C059_EN 主要信息摘选。 

https://businessportal2.alcatel-lucent.com/product-documents?f%5b0%5d=field_document_doctype%3A7321&elq=351f71af7a40463fb8d65c630cc26ebc&elqCampaignId=3019&elqaid=7143&elqat=1&elqTrackId=6a220dc073714800846f81d554ca7774

